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1) Contexte

Le présent rapport rend compte de l'inspection réalisée le 11/10/2023 dans I'établissement CARGILL
FRANCE SAS implanté 40 rue de la Gicquelaie BP 90218 35600 Redon. L'inspection a été annoncée
le 05/09/2023. Cette partie « Contexte et constats » est publiée sur le site internet Géorisques (
https://www.georisques.gouv.fr/ ).

L'inspection s'inscrit dans le cadre de plan de contréle pluriannuel 2023 et porte sur l'action
nationale "sécheresse". Elle vise a controler que les industriels parmi les principaux consommateurs
d'eau sont en capacité de maftriser leurs prélevements en eau en période de déficit hydrique.

Les informations relatives a I'établissement sont les suivantes :
e CARGILL FRANCE SAS
* 40 rue de la Gicquelaie BP 90218 35600 Redon
e Code AIOT : 0005501486
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Régime : Autorisation

Statut Seveso : Seveso seuil bas

IED : Non

Les installations exploitées par la société Cargill spécialisée dans la production de pectine sont
autorisées par arrété préfectoral du 2 novembre 2011.

Les thémes de visite retenus sont les suivants :

maftrise des prélevements en eau en période de sécheresse.

2) Constats

2-1) Introduction

Le respect de la réglementation relative aux installations classées pour la protection de
I'environnement reléve de la responsabilité de I'exploitant. Le contrble des prescriptions réalisé ne
se veut pas exhaustif, mais centré sur les principaux enjeux recensés et a ce titre, ne constitue pas
un examen de conformité de I'administration a I'ensemble des dispositions qui sont applicables a
I'exploitant. Les constats relevés par l'inspection des installations classées portent sur les
installations dans leur état au moment du contréle.

A chaque point de contrble est associée une fiche de constat qui comprend notamment les
informations suivantes :

le nom donné au point de contrdle ;

la référence réglementaire de la prescription contrélée ;

si le point de contréle est la suite d'un contrdle antérieur, les suites retenues lors de la

précédente visite ;

la prescription controlée ;

a l'issue du controle :

+ le constat établi par I'inspection des installations classées ;

+ les observations éventuelles ;

+ le type de suites proposées (voir ci-dessous) ;

+ le cas échéant la proposition de suites de l'inspection des installations classées a
Monsieur le Préfet ; il peut par exemple s'agir d'une lettre de suite préfectorale, d'une
mise en demeure, d'une sanction, d'une levée de suspension, ...

Il existe trois types de suites :

« avec suites administratives » : les non-conformités relevées conduisent a proposer a
Monsieur le Préfet, conformément aux articles L. 1717 et L. 171-8 du code de
I'environnement, des suites administratives. Dans certains cas, des prescriptions
complémentaires peuvent aussi étre proposées ;

« susceptible de suites administratives » : lorsqu'il n'est pas possible en fin d'inspection de
statuer sur la conformité, ou pour des faits n‘engageant pas la sécurité et dont le retour a la
conformité peut étre rapide, l'exploitant doit transmettre a l'inspection des installations
classées dans un délai court les justificatifs de conformité. Dans le cas contraire, il sera
proposé a Monsieur le Préfet, conformément aux articles L. 171-7 et L. 171-8 du code de
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l'environnement, des suites administratives ;
e «sans suite administrative ».

2-2) Bilan synthétique des fiches de constats

Les fiches de constats disponibles en partie 2-4 fournissent les informations de fagcon exhaustive
pour chaque point de controle. Leur synthése est la suivante :

Les fiches de constats suivantes sont susceptibles de faire I'objet de propositions de suites
administratives :

Si le point de contréle provient

o Point de Référence d'une précédente inspection : . .
N . . . . , . Y Autre information
controle réglementaire suite(s) qui avai(ent) été
donnée(s)

Plan des Arrété Préfectoral
1 RéseaUX du 02/11/2011, / Sans objet
article Art. 4.2.2

Approvisionne N
PP Arrété Préfectoral
ment en Eau en

28/07/202 i
3 période de du .8/ 7/ 3, / Sans objet
article Art. 8

sécheresse

Mesures de Arrété Ministériel

6 , du 30/06/2023, / Sans objet
sécheresse .

article Art. 2 et 3

Mesures de Arrété Ministériel
7 , du 30/06/2023, / Sans objet
sécheresse .

article Art. 2

Les fiches de constats suivantes ne font pas I'objet de propositions de suites administratives :

Si le point de contréle

o . n Référence provient d'une précédente . .
N Point de contréle . . . . : . Autre information
réglementaire inspection : suite(s) qui

avai(ent) été donnée(s)

.. Arrété Préfectoral
Approvisionnemen

2 t en Eau du 02/11/20M, / Sans objet
article Art. 411
Préléevement Arrété Ministériel
4 d'eau : Mesure et | du 02/02/1998, / Sans objet
Relevé article Art. 15
5 Mesures de Arrété Préfectoral / Sans objet
restriction du 01/08/2023,
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Si le point de contréle
. N Référence rovient d'une précédente . .
N° Point de contréle , . P . V! ) v ; 3 Autre information
réglementaire inspection : suite(s) qui
avai(ent) été donnée(s)
sécheresse article Art. 3
Mesures de Arrété Ministériel
8 , du 30/06/2023, / Sans objet
sécheresse .
article Art. 4
Code de
9 Rapport d'accident I'environnement | Avec suites, Lettre de suite Sans obiet
PP du 01/01/1900, préfectorale )
article R.512-69

2-3) Ce qu'il faut retenir des fiches de constats

L'exploitant est engagé depuis plusieurs années dans une démarche de modification de son process
permettant une réduction de ses prélevements en eau. De nouveaux projets sont encore en
réflexion pour les mois a venir. Selon I'exploitant, la réutilisation des eaux de process atteindrait 40
% des eaux prélevées. Ce point reste a justifier. Si tel est le cas, ce taux dépassant le seuil de 20 %, il
pourrait étre exempté des obligations de restrictions d'usage instaurés par l'arrété ministériel du
30/06/2023 et reprises dans I'arrété préfectoral de limitation des usages du préfet d'llle-et-Vilaine.

2-4) Fiches de constats

N° 1: Plan des Réseaux

Référence réglementaire : Arrété Préfectoral du 02/11/2011, article Art. 4.2.2

Théme(s) : Risques chroniques, Risques chroniques

Prescription contrélée :

Un schéma de tous les réseaux et un plan des égouts sont établis par I'exploitant, régulierement
mis a jour, notamment aprés chaque modification notable, et datés lls sont tenus a la disposition
de l'inspection des installations classées ainsi que des services d'incendie et de secours.

Le plan des réseaux d'alimentation et de collecte doit notamment faire apparaitre :

- l'origine et la distribution de I'eau d'alimentation,

- les dispositifs de protection de [I'alimentation (bac de disconnexion, implantation des
disconnecteurs ou tout autre dispositif permettant un isolement avec la distribution
alimentaire, ..)

- les secteurs collectés et les réseaux associés,

- les ouvrages de toutes sortes (vannes, compteurs ),

- les ouvrages d'épuration inteme avec leurs points de contréle et les points de rejet de toute
nature (interne ou au milieu).

Constats :

Un plan du site, de grande dimension et a jour du 01/02/2022 est présenté a I'lIC en salle. Ce
dernier répertorie les différents ateliers de production et les principales installations
d’alimentation ou de rejets en eaux du site. Il ne regroupe toutefois pas a lui seul toutes les
informations énumérées a larticle 4.2.2 susvisé. En particulier, les dispositifs de protection du
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réseau, les vannes et compteurs, les ouvrages d’épuration et réseau associés n'y sont pas
exhaustivement repérés.

Demande : Méme si l'exploitant dispose de plusieurs diagrammes présentant sous forme de
schéma, et de fagon exhaustive, les différents réseaux et leurs dispositifs, il n‘en reste pas moins
qu’une mise a jour est a prévoir, sous un délai de 3 mois, pour répondre a la prescription.

Si nécessaire, pour une meilleure lisibilité des informations, un plan allégé, dédié exclusivement
aux réseaux d'eau et aux équipements de gestion de ces réseaux, pourrait étre établi.

Type de suites proposées : Susceptible de suites

Proposition de suites : Sans objet

N° 2 : Approvisionnement en Eau

Référence réglementaire : Arrété Préfectoral du 02/11/2011, article Art. 4.1

Théme(s) : Risques chroniques, Valeurs limites de prélevement

Prescription controlée :

Les prélevements d'eau maximum dans le milieu qui ne s'avérent pas liés a la lutte contre un
incendie ou aux exercices de secours, sont autorisées dans les quantités limites suivantes :

- Canal de Nantes a Brest : 1500 m3/j

- Réseau Public : 80 m3/j.

Constats:

Le site dispose de 2 alimentations en eau potable, 'une en limite Nord-Ouest, I'autre en limite
Sud-Est. Les 2 alimentations disposent également de leurs propres compteurs dont
I'enregistrement en continu est assuré par le fournisseur d’eau (VEOLIA). Ce dernier met a
disposition de I'exploitant les données enregistrées par le biais d'un site internet. LAEP sert aux
usages domestiques.

Sur 2023, la limite de 80 m3/h n'a pas été dépassée.

3 pompes situées en limites Nord-Ouest permettent le prélevement d’eau dans le canal de Nantes
a Brest. L'eau est ensuite stockée dans une cuve tampon avant d’étre traitée. Un compteur
comptabilise ensuite la quantité d'eau distribuée aux différents process. Suivent encore d’autres
compteurs pour comptabiliser I'eau utilisée par les différents ateliers.

Sur 2023, la moyenne des prélevements est de 1140 m3/j et un seul dépassement du seuil de 1500
m3/j est observé le 30/04/2023 avec un débit de 1535 m3/j (+2%).

Les consommations totales observées apparaissent cohérentes avec les derniéres déclarations de
consommations faites par I'exploitant sur le portail GEREP pour 2022 : 440 000 m? prélevés dans le
canal et 11 500 m® en AEP.

Type de suites proposées : Sans suite

Proposition de suites : Sans objet

N° 3 : Approvisionnement en Eau en période de sécheresse

Référence réglementaire : Arrété Préfectoral du 28/07/2023, article Art. 8

Théme(s) : Risques chroniques, Arrété cadre sécheresse département

Prescription contrdlée :
Lorsque le débit d’un cours d’eau descend en dessous du dixieme du module, tout préléevement
dans le cours d'eau ou dans sa nappe d’accompagnement est interdit.
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Constats :

A noter que la situation hydrique en llle-et-Vilaine le jour de I'inspection ne rendait pas applicable
cette disposition. Il n'en reste pas moins qu’une réflexion sur l'organisation a mettre en place est a
réaliser par anticipation.

Cette prescription implique que :

- I'exploitant se tienne au courant de I’évolution du niveau de sécheresse qui le concerne, décidé
par le préfet,

- I'exploitant soit en capacité de suivre le débit du canal dans lequel il préleve en période de
sécheresse afin de déterminer a quel moment le dixieme du module du cours d’eau est atteint,

- I'exploitant se soit organisé pour étre en mesure de faire cesser ses prélévements dans le canal
lorsque le seuil est atteint.

Lors de l'inspection, I'exploitant déclare ne pas avoir identifié que cette prescription s'imposait a
lui. Aucune disposition n‘est donc envisagée a cet effet.

Demande : L'exploitant communiquera, sous un délai de 3 mois, a I'liC les dispositions qu'il
compte mettre en place afin d’étre en mesure de respecter cette prescription.

Type de suites proposées : Susceptible de suites

Proposition de suites : Sans objet

N° 4 : Prélévement d‘eau : Mesure et Relevé

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 02/02/1998, article Art. 15

Théme(s) : Risques chroniques, Consommation d’eau : Relevé des compteurs

Prescription contrdlée :

Art. 15 AM 02/02/1998 : Les installations de prélévement d'eau sont munies d'un dispositif de
mesure totalisateur. Ce dispositif est relevé journellement si le débit prélevé est susceptible de
dépasser 100 m3/j, hebdomadairement si ce débit est inférieur. Ces résultats sont portés sur un
registre éventuellement informatisé et tenu a la disposition de l'inspection des installations
classées.

Constats:

Comme précisé au point 2, les 2 alimentations AEP disposent de leurs propres compteurs dont
I'enregistrement en continu est assuré par le fournisseur d‘eau (VEOLIA). Ce dernier met a
disposition de |'exploitant les données enregistrées par le biais d'un site internet. Les relevés sont
bien assurés quotidiennement.

Concernant les prélévements dans le canal de Nantes a Brest, ceux-ci sont également relevés
journellement et consignés sur un registre.

Type de suites proposées : Sans suite

Proposition de suites : Sans objet

N° 5 : Mesures de restriction sécheresse

Référence réglementaire : Arrété Préfectoral du 01/08/2023, article Art. 3

Théme(s) : Risques chroniques, Risques chroniques

Prescription contrélée :
Les mesures de restriction ou d’interdiction sont celles fixées en annexe n°3 du présent arrété
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Annexe 3: lorsque le niveau de gravité sécheresse est « en vigilance », réduction volontaire des
consommations d’eau.

Constats :

Le jour de l'inspection, le secteur d'implantation du site est concerné par le niveau « vigilance ».
Ce niveau est actif depuis le 01/08/2023 et n'a pas évolué depuis.

Lexploitant n‘a pas engagé de démarches volontaires particulieres de réduction de ses
consommations. Il a par contre assuré la sensibilisation de ses employés par la diffusion a
I'ensemble du personnel d'un appel aux économies d’eau par le biais de notes diffusées les 11/05,
21/06 et 12/09/2023, également affichées sur des panneaux d’'affichage a lI'entrée du site.

Cette action de sensibilisation est complétée par un suivi quotidien des consommations évoqué
lors des réunions de performance (IDEX) et des réunion hebdomadaires (IWEX), a destinations des
encadrants.

Type de suites proposées : Sans suite

Proposition de suites : Sans objet

N° 6 : Mesures de sécheresse

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 30/06/2023, article Art. 2 et 3

Théme(s) : Risques chroniques, Risques chroniques

Prescription contrélée :

Art. 2: Les installations classées mentionnées a l'article Ter, a I'exclusion des installations et des
exploitants mentionnés a l'article 3, sont soumises en période de sécheresse, en fonction des
niveaux de gravité ci- aprés, aux dispositions suivantes:

- vigilance: sensibilisation accrue du personnel aux régles de bon usage et d’économie d’eau selon
une procédure écrite affichée sur site

- alerte : réduction du prélévement d'eau de 5 % ;

- alerte renforcée : réduction du préléevement d'eau de 10 % ;

- crise : réduction du prélévement d'eau de 25 %.

Art. 3:

Ne sont pas soumis aux dispositions de larticle 2.1 les installations nécessaires aux activités
suivantes : [...]

1° : — transformation agroalimentaire en flux poussé: transformation ou conditionnement en
produits et ingrédients destinds a l'alimentation humaine et animale de matiéres premiéres
d'origine agricole périssables a I'état frais, qui ne sont pas a l'état congelé, et dont la
transformation ne peut étre différée ;

2° : Les exploitants des établissements ayant réduit leur prélevement d‘eau d‘au moins 20 %
depuis le 1er janvier 2018 ;

3°: Les exploitants des établissements utilisant au moins 20 % d’eaux réutilisées par rapport a leur
prélevement d'eau, sous réserve du respect des exigences sanitaires et environnementales en
vigueur ;

Constats:
L'établissement CARGILL est un site soumis a autorisation et préleve plus de 10 000 m3/an. Il est
donc soumis aux dispositions de I'arrété ministériel du 30 juin 2023.

Un bilan des consommations des derniéres années est réalisé. Plusieurs actions de réduction des
consommations ont été engagées depuis 2019, en lien avec les évolutions du process. Les
prélevements dans le canal sont passés de 516 500 m*® en 2018 & 451 000 m® en 2022, malgré la
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mise en place d‘un nouvel atelier de précipitation en 2021. Le prévisionnel est de 430 000 m?* pour
2023, soit une économie de <17 % depuis 2018.

Selon I'exploitant, 40 % des prélévements d‘eau quotidiens seraient réemployés dans le process,
soit 500 m3/j sur les 1250 m3/j en moyenne. Cette récupération serait réalisée dans l'atelier HM
(concentration du jus) ou I'eau chaude récupérée alimenterait I'étape d’extraction.

Dans ce cas de figure, la réutilisation dépassant le seuil de 20 %, les mesures de restrictions en
période de sécheresse ne lui seraient pas applicables.

Demande : L'exploitant est invité a présenter, sous un délai de 3 mois, a l'inspection des
installations classées, les justifications chiffrées de I'atteinte de ce taux de réemploi.

Type de suites proposées : Susceptible de suites

Proposition de suites : Sans objet

N° 7 : Mesures de sécheresse

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 30/06/2023, article Art. 2

Théme(s) : Risques chroniques, Risques chroniques

Prescription controlée :

[...]

. - Le volume de référence auquel les réductions prévues au | sont appliquées est le préléevement
d'eau moyen journalier. Il correspond au maximum entre la moyenne des volumes journaliers
prélevés calculés sur I'année civile précédente et la moyenne des volumes journaliers prélevés
calculés sur le trimestre civil correspondant de l'année précédente. Cette moyenne peut étre
calculée en ne retenant que les jours d'activités réalisés hors période de restriction liée a la
sécheresse.

Pour le calcul du volume de référence, I'exploitant peut ne pas tenir compte du volume des usages
de l'eau nécessaires a la sécurité et a l'intégrité des installations, a la protection et a la défense
contre l'incendie, ainsi qu'aux usages permettant de satisfaire les exigences de protection de
I'environnement, de santé publique et animale, de salubrité publique, de protection de personnes
et des biens et |'alimentation en eau potable de la population. Ce volume des usages de l'eau
nécessaires notamment a la sécurité est néanmoins intégré dans le volume des 10 000 métres
cubes mentionné au | de I'article 1er.

[1l. - Les réductions mentionnées au | sont atteintes au plus tard trois jours apres le déclenchement
du niveau de gravité correspondant. Si le prélevement et le rejet en eau (direct ou indirect) ont
lieu dans la méme masse d'eav, les réductions s'appliquent a la consommation d'eau, telle que
définie a I'article Ter.

IV. - Lorsque les niveaux de gravité d'alerte renforcée ou de crise sont en vigueur, I'exploitant
transmet, chaque semaine calendaire, au plus tard le mercredi, a l'inspection des installations
classées, les volumes d'eau journaliers prélevés et consommés sur la semaine calendaire
précédente et le volume journalier moyen prévisionnel prélevé et consommé pour les besoins de
son installation pour la semaine calendaire en cours.

Cette transmission est faite en utilisant le lien suivant :
https://www.demarches-simplifiees.fr/fcommencer/icpe-secheresse-rapportage-hebdomadaire.

La derniére transmission est réalisée la semaine calendaire suivant celle de la levée des niveaux
d'alerte renforcée et de crise.

Constats :
En dehors des consommations AEP, I'exploitant préleve dans le canal de Nantes a Brest et rejette
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dans la riviere Oust. Le canal et I'Oust étant interconnectés, il s'agit d'une méme masse d’eau.
Dans ces conditions, conformément aux modalités de calcul de I'arrété ministériel du 30/06/2023,
la consommation du site est la somme des prélevements du canal et du réseau AEP moins les
rejets dans I'Oust. Le résultat de ce calcul permet d‘identifier la valeur servant de référence aux
mesures de restriction de 5, 10 et 25 %. Pour 2022, cette valeur de référence serait de 280 m3.
Cette valeur de référence est a recalculer chaque année.

Demande : Dans le cas oU les justifications demandées au point précédent ne seraient pas
suffisantes, il conviendrait que I'exploitant s’organise, sous un délai de 3 mois, pour :

- identifier les mesures d’économie a mettre en place afin de respecter les mesures de restriction
selon le niveau d‘alerte,

- assure une veille suffisamment resserrée pour permettre leur mise en ceuvre dans les 3 jours
suivants |‘évolution du niveau de gravité sécheresse (https://propluvia.developpement-
durable.gouv.frhttps://propluvia.developpement-durable.gouv.fr),

- soit en capacité de transmettre les informations demandées sur le site demarches-simplifiees.fr.

Type de suites proposées : Susceptible de suites

Proposition de suites : Sans objet

N° 8 : Mesures de sécheresse

Référence réglementaire : Arrété Ministériel du 30/06/2023, article Art. 4

Théme(s) : Risques chroniques, Risques chroniques

Prescription contrdlée :

I. L'exploitant tient a jour a la disposition de lI'inspection des installations classées:

1°. La liste des milieux de prélévement et de rejet, des volumes d'eau prélevés, rejetés et
consommeés associés a chaque milieu de prélevement et de rejet, direct ou indirect, ainsi que les
codes des masses d'eau associées. Ces volumes sont renseignés hebdomadairement si le débit
total prélevé dépasse 100 meétres cubes par jour, mensuellement si ce débit est inférieur. Des
synthéses trimestrielles et annuelles de ces informations sont réalisées ;

[...]

6°. La liste des améliorations ou investissements ayant permis de réduire les volumes prélevés ou
consommés et les volumes économisés correspondants, chaque année, depuis le 1er janvier 2018.
[ll. U'exploitant établit les éléments mentionnés aux 1° et 6° au plus tard trois mois aprés l'entrée
en vigueur du présent arrété. Ces éléments sont a établir par tous les exploitants mentionnés au |
de l'article ler. Les exploitants qui ne sont pas soumis aux dispositions de l'article 2 tiennent
également a la disposition de l'inspection des installations classées les justificatifs en attestant
pour les installations concernées.

Constats :

Lors de l'inspection, I'exploitant a été en capacité de mettre a la disposition de l'inspection des
installations classées I'ensemble des informations sollicitées a cet article.

Concernant les investissements d’économie d’eau, I'exploitant nous a fait part de 2 projets a court
terme de réutilisation d’eau dans son établissement :

- au niveau des tours aéroréfrigérantes,

- au niveau de la station de traitement des eaux (étude VEOLIA en cours).

Type de suites proposées : Sans suite

Proposition de suites : Sans objet
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N° 9 : Rapport d‘accident

Référence réglementaire : Code de l'environnement du 01/01/1900, article R.512-69

Théme(s) : Risques accidentels, Analyse de I'’évenement pour en tirer le retour d'expérience

Point de contrdle déja controlé :
+ lors de la visite d'inspection du 24/06/2022
«  type de suites qui avaient été actées : Avec suites
«  suite(s) qui avai(en)t été actée(s) : Lettre de suite préfectorale
« date d'échéance qui a été retenue : 30/08/2022

Prescription contrélée :

[..] Un rapport d'accident ou, sur demande de l'inspection des installations classées, un rapport
d'incident est transmis par l'exploitant a l'inspection des installations classées. Il précise,
notamment, les circonstances et les causes de l'accident ou de l'incident, les effets sur les
personnes et l'environnement, les mesures prises ou envisagées pour éviter un accident ou un
incident similaire et pour en pallier les effets a moyen ou a long terme.

Constats :

- Constat 2022 : Dans la mesure ou le silo se situe dans une zone ouU sont réalisées des activités
sensibles (cuves, tuyauteries, ... de produits dangereux) et ouU la cause de son effondrement n'a pas
pu étre identifiée, il est demandé a I'exploitant la transmission d'un rapport d'incident.

Selon ses conclusions, une actualisation partielle de I'étude de dangers pourra étre nécessaire.

- Constat 2023 : Le rapport d‘incident suite a I'effondrement du silo de cristaux de carbonate de
sodium, survenu le 22/06/2022, n'avait pas encore été transmis a l'inspection des installations
classées au moment de la présente inspection.

Par mail du 11/10/2023, I'exploitant nous a adressé ce rapport, élaboré sur la base du modele
disponible sur site BARPI.

Type de suites proposées : Sans suite

Proposition de suites : Sans objet
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